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Població (2025): 92.255

18% estrangera
(2n de la comarca i 15è Catalunya)

Superfície: 6,99km2

Densitat: 13.198 hab/km2

(1r de la comarca i 6è Catalunya)



Servei de recollida: Contracte de serveis amb FCC Medio Ambiente

34,1Meur amb IVA / 10 anys (1/7/2021 a 30/6/2031)

Contenidor OMB +B LID amb tancament ID&A

142 ubicacions, 1082 contenidors (553 a tancar: 413 rebuig, 140 FORM)





Licitació per repartir identificador en dos fronts a la vegada i poc a poc, per arribar a:

• 37.000 habitatges (a partir del padró subministrament d’aigua)
• 4.000 activitats (a partir del padró Activitats Ajuntament)
• Visites amb informadors porta a porta: 3 intents visita/habitatge
• 2 oficines mòbils itinerants (mòdul prefabricat)

Servei de repartiment de targetes identificatives pel tancament de contenidors:

Contracte de serveis amb Projectes Socioambientals ENTORNa3

344.986,25eur amb IVA / 1 any (1/9/2025 a 31/8/2026)

Inclou:
• Informadors (inici repartiment 13/10/25, final previst maig-juny26)
• Oficines mòbils
• Producció de materials de comunicació



Polígons Voronoi d’influència de les ubicacions de contenidors



Voronoi d’influència contenidors + seccions censals

• Assignem usuaris a cada 
zona d’influència 
contenidors.

• Aigües de Barcelona ens 
informa que 
mensualment hi ha de 
l’ordre de 300 canvis de 
contracte.

• Reassignem usuaris per 
seccions censals de 
manera que...



... repartim identificadors 
per seccions censals (66)...



... i tanquem per polígons 
d’influència dels contenidors 
(142)



ENTORNa3

3+4 informadors/repartidors porta a porta
1+1 informadors a oficina mòbil (2)
1 coordinador

PERSONAL INFORMADOR/REPARTIDOR DE TARGETES
Funcions: informar i repartir les targetes a domicili (7 
persones) i atendre les oficines mòbils (2 persones).
Horari:

de dilluns a dissabte de 10:00 a 13:30h
de dilluns a divendres de 16:30 a 20:00h

FCC

1+1 persones a oficina mòbil

PERSONAL INFORMADOR A OFICINES MÒBILS
Funcions: atendre les oficines mòbils.
Horari:

de dilluns a dissabte de 10:00 a 13:30h
de dilluns a divendres de 16:30 a 20:00h

AJUNTAMENT

20 persones de plans d’ocupació (12 
educadors cívics i 8 inspectors de via 
pública)

EQUIPS D’EDUCACIÓ CÍVICA I INSPECCIÓ DE LA VIA PÚBLICA
Funcions: informar/control a peu de contenidor tancat, 
suport vinculació targetes, detectar i comunicar incidències. 
Informar i repartir targetes a ubicacions contenidors.
Horari: de dilluns a divendres de 7:30 a 22:00h



Altres comunicacions:

Cartell previ a
les porteries

 Sessions informatives

 Pàgina web residus.cornella.cat

 Publicacions xarxes socials

 Notícies

Inici difusió Repartiment
de materials

Inici nou model
d’obertura

Seguiment



Inici difusió Repartiment de 
materials

Seguiment

 Implantació progressiva per zones (2 paral·lelament)

 2 oficines mòbils

 1 equip de 3 persones i 1 equip de 4 persones

 Inici del repartiment: 13/10/2025

 Implantació fins maig/juny 2026

Tancament
contenidors



Inici difusió Repartiment de 
materials

Seguiment

7 educadors/es

ambientals porta a porta

3 visites per habitatge, en
dies i horaris diferents

+ avís a la bústia

Tancament
contenidors



Inici difusió Repartiment de 
materials

Seguiment

+ visites repartiment 
comerços

1 targeta:

1 clauer:

Fulletó informatiu:

Fulletó
selectiva:

Tancament
contenidors

Alta app:



Inici difusió Repartiment de 
materials

Seguiment

 2 oficines mòbils: 1 per zona de tancament
 Les oficines es van traslladant de zona a mida que els equips

de carrer i el tancament de contenidors va avançant.
 Horari d’atenció:

• Matins: de dilluns a dissabtes, de 10:00 h a 13:30 h.
• Tardes: de dilluns a divendres de 16:30 h a 20:00 h.

 Cal presentar document o rebut on consti adreça.

Servei Municipal de Gestió de Residus
C. de l’Energia, 97-101 / Cornellà de Llobregat
WEB residus.cornella.cat MAIL recicla@aj-cornella.cat
TELF 93 634 55 21 (de dilluns a divendres de 9 a 14h i de 16 a 20)

Tancament
contenidors

mailto:recicla@aj-cornella.cat


Inici difusió Repartiment de 
materials

Tancament
contenidors

Seguiment

1 targeta:

1 clauer:

Fulletó informatiu: (1 cubell orgánica):

Alta app:
Fulletó
selectiva:



Inici difusió Repartiment de 
materials

Tancament
contenidors

Seguiment

El nou model s’activa per zones i 
un cop els habitatges d’aquella

zona disposen de targetes i clauers

 Es tanca orgànica i rebuig

 Es poden obrir:
• tots els contenidors
• tots els dies
• les 24 hores



Inici difusió Repartiment de 
materials

Tancament
contenidors

Seguiment

Equip d’informadors municipals a 
peu de contenidor

Ajuda i resolució de dubtes durant els
primers dies d’ús

Recordar les bones pràctiques de reciclatge
 Traslladar als serveis municipals qualsevol

problema tècnic o incidència
 Entrega d’identificadors



Tancaments a 25/3/26

• 103 ubicacions tancades (73%).

• 405 contenidors (73%)

• Mitja entrega targetes
habitatges a zones tancades: 
89%





ERE FORM RESTA

+22% +12% -5%

Febrer 26 / Febrer 25 (%):

Setmanes 42 a 8 d’anys 2025-2026 (tancat) / ídem 2024-2025 (obert) (tones i %):

ERE FORM NV P/C RESTA RVOL VIDRE-RS TOTAL RS RESTA+NV

2024-2025 
(obert)

546,7 922,7 373,1 745,5 7373,0 438,4 439,4 10838,7 3092,6 7746,1

2025-2026 
(tancat)

629,5 1020,2 454,5 724,7 7120,9 438,8 419,6 10808,3 3232,9 7575,4

Variació
tancat/obert

+15,2% +10,6% 21,8% -2,8% -3,4% +0,1% -4,5% -0,3% +4,5% -2,2%



TAXA HABITATGES:

• Segons tipus habitatge i consum aigua:

• Bonificació 2027 (a revisar):

Orgànica < 52 usos: 0% 52 a 103 usos: 6% 104 a 155 usos: 12% ≥ 156 usos: 21%

Rebuig ≥ 105 usos: 0% 53 a 104 usos: 4,5% ≤ 52 usos: 9%

Deixalleria 0 a 4 usos: 0% 5 a 14 usos: 1,5% 15 usos: 2,4% >15 usos: 3%



Gràcies!
dorti@aj-cornella.cat

mailto:dorti@aj-cornella.cat

