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ADOPCIO DE SISTEMES DE CONTROL, VIGILANCIA |
SANCIO EN EL CONTEXT DELS SISTEMES DE
RECOLLIDA SELECTIVA PORTA A PORTA

Fraccions a les quals incideix I'actuacio

L'actuacié té incidéencia en les fraccions matéria organica, paper-cartrd, envasos lleugers,
vidre i resta.

Categoria a la qual incideix I'actuacio

L'actuacio té incidéncia sobre la recollida selectiva.

Tipus d’actuacioé

L'actuacié és de control, vigilancia i sancio.

Justificacio

Des de l'any 2000, diversos municipis catalans han implantat recollides porta a porta, un
sistema que ha resultat molt efectiu a la gran majoria de municipis on s’ha impulsat. En els
sistemes de recollida porta a porta és recomanable complementar el servei de recollida amb
un sistema de control, vigilancia i sancié, amb l'objectiu d’evitar irregularitats i resisténcies en
el comportament dels ciutadans, causades per desconeixement o per manca de civisme. Per
tant, després de comprovar que els avisos no resulten efectius, I'obertura d'expedients
sancionadors, consolidats en forma de sancions, hauria de ser el mecanisme per reconduir

aquelles conductes inciviques presents entre els ciutadans.
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Descripcié

D'acord amb el Decret Legislatiu 1/2009, de 21 de juliol, pel qual s'aprova el Text refds de la
Llei reguladora dels residus a Catalunya i el Decret 278/93, de 9 de novembre, sobre
procediment sancionador daplicacié als ambits de competéncia de la Generalitat, els ens
locals i supramunicipals tenen el dret d'aplicar sancions economiques quan s’infringeix una
Ordenanga o Reglament.

En aquest context, per tal de garantir un correcte funcionament del servei de recollida de
residus, els ens locals i/o supramunicipals haurien de disposar d’'un servei d’inspeccié amb
'objectiu d’evitar irregularitats, en molts casos causades per conductes inciviques. Per tant, la
finalitat del servei dinspecci®é ha de ser reconduir aguestes conductes, inicialment
mitjancant avisos i, en cas que aquests no resultin efectius, mitjancant ['obertura
d’expedients sancionadors. En aquest sentit, es recomana que abans d’'incoar un expedient
sancionador, I'Ajuntament hagi advertit al presumpte infractor mitjancant requeriments
notificats per escrit de 'incompliment de la normativa reguladora dels residus i del fet que la
infraccié comesa pot ser objecte de sancid. Per al desenvolupament d’aquests sistemes és
recomanable disposar de normativa reguladora en I'ambit dels residus (una Ordenanca o un
Reglament). No obstant aix0O, alguns municipis catalans han posat sancions sense disposar
d’instruments normatius propis, emparant-se amb la Llei de residus de Catalunya.

Els ciutadans poden cometre conductes inciviques de molts tipus: lliurar els residus fora de
I'horari i/o calendari establert, no separar correctament els residus, lliurar residus que estan
prohibits, no lliurar la matéria organica en bossa compostable quan el seu Us és obligatori,
etc.

En aquest sentit, un dels vehicles de comunicacié més agils i efectius a utilitzar durant les
inspeccions sén els adhesius davis, els quals haurien de ser vermells o d'un color vistos.
Aqguests s’han d’adherir sobre els residus mal lliurats, deixant-los a la via publica sense recollir,
per tal que el seu propietari pugui observar que la seva bossa no s’ha recollit i els motius pels
quals no se li ha recollit. Només sota certes condicions s’hauria de permetre que el servei de
neteja viaria recollis aquelles bosses mal lliurades. L'operari del servei de recollida és
'encarregat d’enganxar els adhesius a les bosses mal lliurades, anotant el lloc on s’han
enganxat adhesius i els motius, aixi com la resta d’'incidéncies detectades durant la recollida.
Per altra banda, la gestié de les incidéncies i del manteniment del sistema s’ha d’assumir
pels tecnics de 'Ajuntament o entitat supramunicipal.
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i= ¢ NO RECOLLIT

El servel de recollida No ha recollit I1a seva bossa
porta a porta de: per el/s seglients motiw/s.

M Organica M 1- Uliurat fora del dia de recollida. Reviseu el calendari.
Resta Il 2- No separar correctament els residus.

M Vidre Il 3- No lliurar la matéria organica en bossa compostable.

M Paper i cartré M 4- Uliurar residus expressament prohibits.

M Envasos M 5 Altres.
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Figura 1. Exemple d'adhesiu utilitzat a Verdu on es mostren els motius pels quals una bossa no ha estat recollida. Font: Consell
Comarcal de I'Urgell, 2015.

Zona d’'implementacié recomanada

L'actuacid es pot desenvolupar en qualsevol tipus de municipi amb un sistema de recollida
selectiva porta a porta.

Mitjans necessaris

Per a la implementacié d’aquesta actuacié s’ha de redactar la normativa que ha de regular la
recollida domiciliaria de residus, fet que s’hauria d'impulsar des dels serveis juridics i técnics
de 'Ajuntament, o bé, subcontractar aquest treball a una consultoria externa.

Addicionalment, lI'ens local o supramunicipal s’haura de dotar amb inspectors o bé
subcontractar les tasques d'inspeccié a una empresa externa. En aquest sentit, cal destacar
que les sancions les ha de posar una persona que sigui funcionaria.

Beneficis i resultats potencials

Amb aquesta actuacid hauria de disminuir el nombre d’incidéncies relacionades amb el
sistema de recollida porta a porta (bosses lliurades fora de I'horari i/o calendari establert,
bosses separant incorrectament els residus, bosses amb residus prohibits, etc.), fet que hauria

de conduir a un augment dels nivells de recollida selectiva assolits.




RESIDUS
RECURSQS

COMPROMIS LOCAL PER A LA MILLORA

DE LA GESTIO DE RESIDUS L .
Redaccio: abril 2017

Amenaces

Normalment, actuacions d’aquesta tipologia no estan ben vistes a nivell politic ja que
generen un desgast i perdua de reputacid a 'equip de govern municipal. En aquest sentit, es
recomana disposar d'un consens politic ampli que recolzi la implementacié de sancions, ja
gue en cas contrari, aquest es pot utilitzar com a argument per a la confrontacié politica.

Costos

Els costos d'aquesta actuacié estan associats a la redaccié de la normativa reguladora de la
recollida domiciliaria de residus, sempre i quan l'Ajuntament en quUesti®é decideixi no
redactar-la a través dels seus mitjans. Per altra banda, els costos associats a enganxar els
adhesius d’avis sén insignificants ja que es realitzen a través de l'operari de I'empresa que
realitza la recollida dels residus. Per contra, en aquells casos on s’hagin de fer inspeccions
presencials, el cost de la mateixa és de 8-10 €/persona gue intervé a la inspeccio.

Fonts de finangament

Aquesta actuacio s’hauria de financar a través de fonts propis de I'Ajuntament. No obstant
aixd, cal destacar que en el cas dassolir millors resultats de recollida selectiva i,
conseqUentment reduir la quantitat de fraccid resta, es podria millorar el finangcament en
'ambit dels residus gracies al retorn del canon de I'Agéncia de Residus de Catalunya i dels
Sistemes Integrats de Gestid (Ecoembes i Ecovidrio).

Indicador de seguiment

= Nombre anual d’adhesius enganxats a les bosses (unitats: nombre d’adhesius).

= Nombre anual d’avisos realitzats (unitats: nombre d’avisos).

= Nombre anual d’expedients sancionadors oberts (unitats: nombre de sancions).
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Municipis on s’ha implementat I’'actuacié

Aguesta actuacié s’ha implementat en municipis com Cervera (9.013 habitants; La Segarra);
Blanes (39.060 habitants; La Selva) o Girona (nucli antic), entre d'altres, imposant sancions
economiques als seus ciutadans. Per altra banda, molts municipis amb un sistema de
recollida porta a porta realitzen avisos, perO sense arribar a imposar una sancio. Alguns

exemples sén Sant Sadurni d’Anoia (12.654 habitants; Alt Penedeés) o Verdu (933 habitants;
Urgell).




