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Àmbit d’actuació 

 Serveis Centrals

 Serveis Territorials a Barcelona

 Serveis Territorials a Lleida

 Serveis Territorials a Tarragona

El Departament està format per més d’un centenar d’edificis de 

gestió directa. La millora contínua en la gestió de residus és un 

objectiu prioritari.

2



Serveis Centrals del 

DAAC

12 plantes

10.651,27 m2 

Reforma Setembre 22 - Març 23

Capacitat:

• 455 abans reforma

• 700 després reforma               

(amb teletreball)

Model de taules no assignades.

Temps d’implantació: 5 mesos
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Reducció dels punts de recollida de residus

Implementació – pas 1 

 Eliminació de totes les papereres de sota-taula 

 “Taules netes”

 Administració sense paper

 Material d’oficina compartit

La comunicació és clau

-
+

papereres

temps efectiu de 

neteja
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Creació d’illes de residus

Implementació – pas 2

illa 1 illa 2 illa 3

zona de pas zona de treball zona reprografia

 En funció del tipus de residu que es genera i de com volem ho gestionar

MINIMITZEM LA FRACCIÓ RESTA!
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Illes – la comunicació és clau

Implementació – pas 2



7

Les zones d’office: espais d’ús intensiu

Implementació – pas 3

MINIMITZEM LA FRACCIÓ RESTA!



Implementació – pas 4
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Càpsules: un residu 
molt present que cal 
gestionar

 Monitoritzem tot el cicle i en 

mesurem les quantitats per 

establir futures accions.

Deixalleria 

municipal
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Cal responsabilitzar-se de tot el cicle de gestió de cada fracció

Organitzar circuits intern i extern – pas 5

Deixalleria de l’edifici 

 gestors privats de residus

Contenidors municipals / porta-a-porta

 Gestió pública municipal



Què més podem fer per a seguir reduint?

Fonts d’aigua connectades a la xarxa Gerres i gots de vidre a disposició dels usuaris 

Fonts d’aigua 

 Fonts d’aigua connectades a la xarxa i eliminació del 100% d’envasos d’un sol ús

 Compliment de l’acord de Govern de restricció de determinats productes de plàstic 

d’un sol ús a la Generalitat de Catalunya (11/06/2019)

RESIDU

ZERO



Procés d’aprenentatge 

diari

 Hem habilitat una 

checklist que serveix per 

a fer un repàs setmanal 

dels punts de recollida i 

detectar mancances.

el millor que ens 

pot passar?

que els usuaris 

s’impliquin



agricultura.gencat.cat


